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INFORMATIVA PRIVACY – UTENTI MY MATRIX 

AI SENSI DEL REGOLAMENTO 679/2016 

 

PREMESSO CHE 

▪ ai sensi dell’art. 13 del Regolamento (UE) 2016/679 (di seguito “GDPR”) e del D.lgs. 30 giugno 2003, n. 196, 
come modificato dal D.lgs. 10 agosto 2018, n. 101 (di seguito “Codice Privacy”), la società MB CONSULTING 
SRL, in qualità di Titolare del trattamento, fornisce la presente informativa relativa al trattamento dei dati 
personali effettuato attraverso la piattaforma MyMatrix. 

▪ MyMatrix è una piattaforma web ad accesso riservato tramite credenziali personali, utilizzata per la gestione 
di progetti, servizi di consulenza, incentivi e attività correlate, nonché per la raccolta e gestione di dati e 
documenti connessi ai servizi erogati dal Titolare. 

▪ la piattaforma utilizza sistemi informatici strutturati, inclusi strumenti di automazione e analisi dei dati, a 
supporto delle funzionalità operative, senza l’adozione di processi decisionali automatizzati che producano 
effetti giuridici sull’interessato ai sensi dell’art. 22 del Regolamento (UE) 2016/679. 

▪ attraverso la piattaforma possono essere trattati dati personali comuni, forniti direttamente dall’interessato 
o acquisiti nell’ambito dell’utilizzo dei servizi, quali, a titolo esemplificativo: dati identificativi e di contatto, 
dati relativi al rapporto contrattuale e professionale, dati aziendali e amministrativi, dati tecnici e di utilizzo 
della piattaforma (log, indirizzi IP, cookie tecnici). 

▪ in fase di registrazione alla piattaforma è richiesto il conferimento di alcuni dati identificativi essenziali (quali 
nome, cognome, indirizzo e-mail e codice fiscale), necessari per l’attivazione dell’account e la gestione 
delle funzionalità della piattaforma. 

▪ il conferimento dei dati personali è facoltativo; tuttavia, l’eventuale rifiuto di fornire i dati necessari può 
comportare l’impossibilità per il Titolare di consentire l’accesso alla piattaforma o di dare seguito alle 
richieste dell’interessato. 

▪ l’eventuale mancato rilascio del consenso per finalità di marketing non pregiudica in alcun modo 
l’instaurazione o la prosecuzione del rapporto contrattuale 

▪ in ogni caso, il Titolare tratta i dati personali nel rispetto dei principi di liceità, correttezza, trasparenza, 
minimizzazione e proporzionalità, assicurando che il trattamento sia limitato alle finalità dichiarate e non 
comporti un’ingerenza indebita nella sfera personale dell’interessato. 

▪ è possibile rivolgersi al Titolare del trattamento o a persona debitamente autorizzata dallo stesso Titolare per 
esercitare i diritti di cui all'Art. 12 e seguenti e/o per eventuali chiarimenti in materia di tutela dei dati personali 
al seguente indirizzo mail: privacy@mbcretica.it; 

▪ in ottemperanza a quanto prescritto dall’art. 13 comma 2 lettera d) l’interessato potrà esercitare il suo diritto 
di proporre reclamo all’autorità di controllo al seguente link: 
https://www.garanteprivacy.it/home/diritti/come-agire-per-tutelare-i-tuoi-dati-personali 
 

TUTTO CIO’ PREMESSO 

Con la presente informiamo che, ai sensi dell’art. 13 del Regolamento 679/2016, i dati e le informazioni 
comunicate, saranno trattate come segue: 
 

FINALITÀ DEL TRATTAMENTO E RELATIVE BASI GIURIDICHE 

Finalità connesse all’utilizzo della piattaforma MyMatrix 

I dati personali degli interessati sono trattati attraverso la piattaforma MyMatrix per le seguenti finalità: 
▪ compilazione di questionari e moduli finalizzati alla valutazione del potenziale interesse o accesso a misure 

di finanza agevolata e/o formazione finanziata, anche mediante la raccolta di dati anagrafici e 
professionali riferiti ad aziende, risorse dipendenti, collaboratori esterni e liberi professionisti; 

▪ gestione di progetti aziendali relativi a misure di finanza agevolata e formazione finanziata, articolati in fasi 
e flussi operativi che prevedono il caricamento (upload) e lo scaricamento (download) di documenti e 
informazioni fino al completamento del dossier di progetto; 

(Base giuridica: il trattamento è necessario all’esecuzione di un contratto di cui l’interessato è parte o all’esecuzione di misure 
precontrattuali adottate su richiesta dello stesso, ai sensi dell’art. 6, par. 1, lett. b), del Regolamento (UE) 2016/679.) 
Integrazione di dati tramite servizi esterni e strumenti di automazione 
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▪ richiamo di dati aziendali tramite API di terze parti, mediante identificativi quali Partita IVA o Codice Fiscale, 
al fine di facilitare la compilazione delle informazioni aziendali, ridurre il margine di errore e garantire 
l’aggiornamento dei dati all’interno della piattaforma; 

▪ utilizzo di strumenti di automazione e analisi dei dati, a supporto delle funzionalità operative della 
piattaforma, senza l’adozione di processi decisionali automatizzati che producano effetti giuridici 
sull’interessato ai sensi dell’art. 22 del GDPR. 

(Base giuridica: legittimo interesse del Titolare del trattamento, ai sensi dell’art. 6, par. 1, lett. f), del Regolamento (UE) 2016/679, 
connesso all’efficienza operativa, all’accuratezza dei dati e alla qualità dei servizi erogati) 

Invio di comunicazioni informative, newsletter e marketing diretto 

▪ invio di newsletter e comunicazioni informative o promozionali relative a servizi, iniziative e opportunità 
offerte dal Titolare, anche mediante strumenti di terze parti integrati nella piattaforma (es. Mailchimp). 

(Base giuridica: il trattamento dei dati per tali finalità è effettuato esclusivamente previo rilascio di uno specifico e separato 
consenso, ai sensi dell’art. 6, par. 1, lett. a), del Regolamento (UE) 2016/679. L’interessato può revocare il consenso in qualsiasi 
momento, gratuitamente, mediante il link presente in calce a ciascuna comunicazione o contattando il Titolare ai recapiti 
indicati nella presente informativa). 

Comunicazioni relative a servizi analoghi (c.d. “soft spam”) 
Il Titolare, in assenza di espresso consenso, potrà utilizzare l’indirizzo e-mail fornito dall’interessato, 
conformemente a quanto disposto dall’art. 130, comma 4, del D.lgs. 196/2003, come modificato dal D.lgs. 
101/2018, al fine di inviare comunicazioni relative a servizi analoghi o connessi a quelli di cui l’interessato ha già 
beneficiato, esclusivamente nell’ambito di un precedente rapporto contrattuale. In ogni momento l’interessato 
potrà opporsi a tale trattamento e richiedere la cancellazione dal servizio informativo, contattando il Titolare o 
seguendo le istruzioni riportate nelle comunicazioni elettroniche ricevute. 
(Base giuridica: trattamento effettuato ai sensi dell’art. 130, comma 4, del D.lgs. 196/2003, come modificato dal D.lgs. 101/2018 
– c.d. “soft spam”, nonché, per i profili di protezione dei dati personali, ai sensi dell’art. 6, par. 1, lett. f), del Regolamento (UE) 
2016/679, in relazione al legittimo interesse del Titolare.) 

Modalità del trattamento e misure di sicurezza 

Il trattamento dei dati personali è effettuato dal Titolare nel rispetto dei principi di liceità, correttezza, 
trasparenza, minimizzazione e proporzionalità, mediante strumenti manuali, informatici e telematici, con logiche 
strettamente correlate alle finalità indicate nella presente informativa. Il Titolare adotta misure tecniche e 
organizzative adeguate, ai sensi dell’art. 32 del Regolamento (UE) 2016/679, al fine di garantire un livello di 
sicurezza idoneo a prevenire la perdita dei dati, usi illeciti o non corretti, nonché accessi non autorizzati o 
trattamenti non consentiti. L’accesso ai dati personali è consentito esclusivamente a soggetti espressamente 
autorizzati e istruiti dal Titolare. 
(Base giuridica: adempimento degli obblighi in materia di sicurezza del trattamento previsti dagli artt. 5, par. 1, lett. f), e 32 
del Regolamento (UE) 2016/679.) 

Destinatari dei dati e comunicazione a terzi 
I dati personali potranno essere comunicati, nei limiti delle finalità indicate, alle seguenti categorie di soggetti: 
▪ personale interno del Titolare, debitamente autorizzato al trattamento; 
▪ soggetti terzi che forniscono servizi strumentali alla gestione e al funzionamento della piattaforma MyMatrix 

(quali, a titolo esemplificativo, fornitori di servizi informatici, hosting, manutenzione, assistenza tecnica e 
gestione delle comunicazioni); 

▪ consulenti e professionisti incaricati dal Titolare per adempimenti di natura legale, amministrativa, contabile 
o fiscale; 

▪ soggetti coinvolti nella gestione dei progetti e delle attività connesse ai servizi erogati, nei limiti strettamente 
necessari al perseguimento delle finalità indicate; 

▪ autorità pubbliche o enti competenti, nei casi previsti dalla legge o su richiesta delle stesse. 
Tutti i soggetti operano, ove applicabile, in qualità di Responsabili del trattamento ai sensi dell’art. 28 del 
Regolamento (UE) 2016/679 o come Titolari autonomi del trattamento. 
(Base giuridica: il trattamento è necessario all’esecuzione di un contratto di cui l’interessato è parte o all’esecuzione di misure 
precontrattuali adottate su richiesta dello stesso, ai sensi dell’art. 6, par. 1, lett. b), del Regolamento (UE) 2016/679, nonché 
per l’adempimento di obblighi di legge o per il perseguimento del legittimo interesse del Titolare, ai sensi dell’art. 6, par. 1, 
lett. c) e f), del medesimo Regolamento.) 
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Trasferimento di dati verso Paesi extra-UE 

I dati personali potranno essere trattati anche mediante strumenti e servizi che comportano il trasferimento di 
dati verso Paesi situati al di fuori dell’Unione Europea. In tali ipotesi, il trasferimento avviene nel rispetto degli artt. 
44 e seguenti del Regolamento (UE) 2016/679, sulla base di decisioni di adeguatezza della Commissione 
Europea, ovvero mediante l’adozione di garanzie adeguate, quali clausole contrattuali standard approvate 
dalla Commissione Europea. 
(Base giuridica: artt. 44 e seguenti del Regolamento (UE) 2016/679, in combinato disposto con l’art. 6, par. 1, lett. b), c) o f), 
del medesimo Regolamento, in relazione alle finalità del trattamento.) 

Periodo di conservazione dei dati 
I dati personali sono conservati per il tempo necessario al perseguimento delle finalità per le quali sono stati 
raccolti e, in particolare: 
▪ i dati relativi all’utilizzo della piattaforma MyMatrix e alla gestione dei rapporti contrattuali sono conservati 

per tutta la durata del rapporto e, successivamente, per un periodo non superiore a dieci anni dalla 
cessazione dello stesso, per finalità amministrative, contabili e di tutela dei diritti del Titolare; 

▪ i dati trattati per finalità di marketing e newsletter sono conservati fino alla revoca del consenso da parte 
dell’interessato; 

▪ i dati trattati per adempiere a obblighi di legge o per l’accertamento, l’esercizio o la difesa di un diritto sono 
conservati per il periodo previsto dalla normativa vigente. 

Decorso il periodo di conservazione, i dati personali saranno cancellati o resi anonimi. 
(Base giuridica: art. 5, par. 1, lett. e), del Regolamento (UE) 2016/679, nonché artt. 2220 c.c. e 2946 c.c., ove applicabili.) 
 

DIRITTI DELL’INTERESSATO: 
In relazione ai dati oggetto del trattamento di cui alla presente informativa all’interessato è riconosciuto in 
qualsiasi momento il diritto di: 
a) ottenere la conferma dell’esistenza o meno di dati personali che lo riguardano e di accedere ai medesimi; 
b) richiedere la rettifica o l’aggiornamento dei dati personali inesatti o incompleti; 
c) ottenere la cancellazione dei dati personali nei casi previsti dalla normativa vigente; 
d) ottenere la limitazione del trattamento, ove ne ricorrano i presupposti; 
e) esercitare il diritto alla portabilità dei dati, nei limiti di cui all’art. 20 del Regolamento (UE) 2016/679, ossia 
ricevere in un formato strutturato, di uso comune e leggibile da dispositivo automatico i dati personali forniti, 
nonché trasmettere tali dati a un altro titolare del trattamento, ove tecnicamente fattibile; 
f) opporsi al trattamento dei dati personali, nei casi previsti dall’art. 21 del Regolamento (UE) 2016/679. 
Resta salvo il diritto dell’interessato di revocare in qualsiasi momento il consenso eventualmente prestato, senza 
pregiudicare la liceità del trattamento basata sul consenso prima della revoca 

 

I diritti di cui sopra potranno essere esercitati nei confronti del Titolare scrivendo al seguente indirizzo 
privacy@mbcretica.it. L’esercizio dei suoi diritti in qualità di interessato è gratuito ai sensi e nei limiti di cui 
all’articolo 12, GDPR. 

Le informative privacy relative alle diverse categorie di interessati sono rese disponibili dal Titolare e consultabili 
sul sito istituzionale, nella sezione dedicata alla protezione dei dati personali, all’indirizzo: 
https://mbcretica.it/privacy. 
 

 

 

Brescia (BS), 01/12/2025  Timbro e firma titolare del trattamento 
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